ALLEGATO CONDIZIONI ECONOMICHE

EgOG reen @ Uso domestico

Con Te per natura.

Casa Luce EgoFlex OFFERTA LUCE

Mercato libero

L'offerta luce che ti da l'opportunita di avere un prezzo

trasparente che segue le variazioni del mercato dell’energia. Codice Offerta:
Questa offerta ti garantisce energia al prezzo del PUN orario, 036064ETVOLOIXX0000000000
(Prezzo Unico Nazionale) proveniente da fonti rinnovabili. VALIDA dal 01/11/2024 al 31/03/2025
Di seguito I'indicazione del valore del PUN medio aritmetico, inclusivo delle perdite
del mese di Ottobre 2024 che ha solo carattere indicativo e non vincolante verso il
Cliente.
s (
.Il Spread 0,022 €/kWh PUN FO 0,128357 €/kWh

Offerta dedicata a utenze Uso Domestico Residente e Uso Domestico Non Residente in Bassa Tensione. | consumi di energia
elettrica saranno fatturati applicando corrispettivi differenziati per la spesa per la componente energia, la spesa per il trasporto e
per la gestione del contatore e la spesa per gli oneri di sistema.

SPESA PER LA MATERIA ENERGIA

Per i consumi di energia elettrica il Cliente corrispondera per ogni ora di consumo un corrispettivo per la componente energia pari
al prezzo del PUN orario definito dal GME (Gestore Mercati Energetici) nonché lo spread sopra indicato. Nel corso dei dodici mesi
precedenti il PUN (Prezzo Unico Nazionale) orario ha raggiunto un valore massimo di 0,141278 €/kWh durante il mese di Agosto
2024. | valori mensili del PUN sono reperibili sul sito del GME nella sezione Statistiche, Dati di sintesi, al seguente link
www.mercatoelettrico.org/It/Statistiche/ME/ DatiSintesi.aspx. | corrispettivi Euro/kWh indicati sono da intendersi al lordo delle
perdite di rete, in fattura saranno applicati i corrispettivi al netto delle perdite e le perdite saranno calcolate sul volume di Energia
Attiva fatturato. Il prezzo della componente energia sara esposto in fattura quale media ponderata dei prezzi applicati per ogni
fascia oraria relativi al rispettivo consumo. Qualora il misuratore installato presso il Cliente non consenta la rilevazione oraria dei
consumi sara applicato il prezzo del PUN ripartito per le fasce orarie di prelievo definite da ARERA nell’Allegato A alla Del.
301/2012/R/eel e ss.mm. Saranno inoltre fatturati i corrispettivi per il servizio di dispacciamento previsti dalla Delibera ARERA 111/06
e aggiornati trimestralmente da Terna e pari a 0,008478 con riferimento al trimestre IV trimestre 2024 e il corrispettivo di
sbilanciamento pari a 0,025 €/kWh determinato dal venditore, oltre ad eventuali oneri per la copertura di approvvigionamenti
come da Del. n.111/06 Art. 40. A questo corrispettivo va aggiunta la componente in quota energia, aggiornata mensilmente, relativa
al corrispettivo mercato di capacita e differenziata, per ore di picco e ore di fuori picco, secondo il calendario pubblicato da Terna.
Nel caso di contatore non orario sara applicato il corrispettivo mercato capacita nella misura prevista dall’art. 34.8 bis del TIV per il
servizio di Tutela Graduale e PLACET, il cui valore & aggiornato trimestralmente da ARERA attualmente pari a 0,003295 €/kWh nel
mese Novembre 2024. Rientrano inoltre nella spesa per la materia energia le seguenti voci definite dal venditore: la Componente
di Commercializzazione e Vendita pari a 69,12 €/POD/anno, la componente regolata DispBT ammontante a 1,3183 €/POD/anno, gli
Oneri di Gestione Contrattuale pari a 108 €/POD/anno.

SPESA PER TRASPORTO E GESTIONE DEL CONTATORE

Oltre alla Spesa per la materia energia sono fatturate al Cliente la Spesa per il servizio di trasporto e gestione del contatore,
costituita dai costi sostenuti dal Fornitore nei confronti del Distributore in relazione ai servizi di trasporto, distribuzione e misura
dell’energia elettrica, nonché degli oneri UC3 (corrispettivo a copertura dei meccanismi di perequazione dei costi di trasmissione,
distribuzione e misura dell’energia elettrica) e UC6 (corrispettivo a copertura dei costi riconosciuti derivanti da recuperi di qualita
del servizio).

SPESA PER ONERI DI SISTEMA

E prevista la fatturazione della Spesa per oneri di sistema costituita da tutti gli oneri generali di sistema previsti dalla normativa
vigente e, in particolare, della componente Asos che serve a finanziare il sistema di incentivi riconosciuti per la produzione di
energia elettrica da fonti rinnovabili e da cogenerazione. E a carico di tutti i clienti elettrici.

ﬂATI’URAZIONE PAGAMENTI E GARANZIE

La fatturazione dei consumi sara mensile e le fatture saranno inviate in formato digitale. Per il pagamento con modalita diverse
dall’addebito automatico in conto corrente bancario/postale & prevista I'applicazione di un deposito cauzionale come definito
dalle Condizion Generali di Fornitura. Oltre ai corrispettivi sopra definiti, il Cliente & tenuto a corrispondere i diritti, i tributi,
imposte ed IVA relativi al Contratto come definiti nelle Condizioni Generali di Fornitura e dalla normativa vigente.

DURATA OFFERTA

Le presenti condizioni economiche sono valide per un periodo di 12 mesi al termine dei quali, in mancanza di una
comunicazione da parte del Fornitore, si intendono tacitamente rinnovate di volta in volta per analogo periodo di 12 mesi. Alla
scadenza di ciascun periodo, con preavviso di 3 mesi rispetto al termine di rinnovo, il Fornitore potra comunicare le nuove
condizioni economiche applicabili. J

Altre informazioni

Eventuali altre informazioni sulla presente offerta possono essere richieste tramite telefono al 800 039 788 oppure per iscritto a
info@egogreen.it o via posta a Egogreen Srl Via Anton Checov 50 - 20151 Milano (MI). Per una stima annua personalizzata sulla base
del Suo consumo effettivo puo utilizzare il Portale Offerte www.ilportaleofferte.it.
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RISULTATI STANDARD DI QUALITA’ COMMERCIALE DELLA VENDITA DI ENERGIA ELETTRICA E DI GAS NATURALE

Vengono riportati di seguito i risultati, riferiti all'anno 2023, degli standard di qualita commerciale della vendita di energia
elettrica e di gas naturale previsti dal Testo integrato della regolazione della qualita dei servizi di vendita di energia elettrica e

di gas naturale (TIQV) dell'Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) j

e

STANDARD SPECIFICI DI QUALITA COMMERCIALE DELLA VENDITA DI ENERGIA ELETTRICA E DI GAS NATURALE (TIQV)

Risposte Risposte Tempo
. Richieste inviate inviate medio di Indennizzi
Indicatore . .
ricevute entro lo oltre lo risposta (€)

standard standard (99.)

Tempo di risposta motivata ai reclami scritti (30 gg. solari) o (e} o (e} (e}

Tempo massimo di rettifica di fatturazione (90 gg. solari) 0] 0o 0]

Tempo massimo di rettifica di doppia fatturazione (20 gg. solari) 0] 0o 0] J

K STANDARD GENERALE DI QUALITA COMMERCIALE DELLA VENDITA DI ENERGIA ELETTRICA E DI GAS NATURALE (TIQV)

. . Tempo
Risposte Risposte p
L L A . medio
. Richieste inviate inviate % di .
Indicatore . . di
ricevute entro lo oltre lo rispetto .
risposta
standard standard
(99)
Percentuale minima di risposte motivate a richieste scritte di 0o 0] 0] 100% 0o
informazioni inviate entro il tempo di 30 giorni solari (95%) J
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